


ZARZĄDZANIE

mem Excel itd Tego rodzaju szkolenia
ptzyt|oszą efekt w postaci nabycia no-
wych umiejętności, ale najczęściej nie
za1mują się ich praktycznym ugrunto-
waniem.

- Często szkolenia w ogóle nie
odnoszą spodziewanego efektu. Na.
zryam to dylematem palacza, który
teoletycznie zna zagrozenia wynikające
z pa|enia Ętoniu, potrafi odczytaĆ ze
zrozumieniem treści,,antyrek1amowe''
umieszczone fla paczce papierosów,
a jednak nadal pali. Tutaj swoją rolę
ma do odegrania coaching. Potrzebuje-
my dotrzeć do głębszych motywacji, do
źródła postawy menedżera (czyli prze-
konań i wartości), zeby zml'ala stała się
możliwa poptzez internalizację To ina.
czej uwewnętrznienie, uznanie Za swo-
je nowych zachowań i powodów ich
stosowania, czyli wartości, Tak działa
coaching - mówi Maciej Bennewicz.

wtasnej, wewnętrznej motywacji jesz.
cze zanim zawodnik wejdzie na bież-
nię, kort albo matę, pozwala odnosić
w praktyce większe, szybsze i bardziej
trwałe efekty Początkowo określono
znaczenie coachingu właśnie w sporcie,
a następnie w rehabilitacji osób po wy-
padkach i urazach.

Taki trening potrafi być silnie wspie-
raiący dla ćwiczenia na bieżni, skoczni,
materacu rehabilitacyjnym, w dziale
marketingu czy ptzy stole kreślarskim'
Nieco dalej idący jest coaching part-
nerski, gdzie mówimy o ,,znikająqrrn
coachu", czyli raczej o dyskretnym
tow aruy szu zmiany, przewodniku, któ-

ry prowadzi klienta do celu, dbając
o same parametry tej rozwoiowej po-
drózy. Zasoby potrzebne do zmiany lub
do osiągnięcia celu i sposoby jego re-
alizacjl, dotjiera wówczas sam coacheą
Droga pozornie wydaje się dłuższa, lecz

dowiedzie( albo
tez udoskonaliĆ
Innymi słorły,
pracodawca zama-
wiający szkolenie
kieruje do swego
pracownika ofer-
tę: wyposażę cię
w nowe umiejętno-
ści (np' negociowa-
nia umów z kon-
trahentami metodą
X) lub uzupetnię
twoją fachowość
o sprawne posłu-
giwanie się progra-

TRENING WIRTUALNY.
URUCHOMIENIE

wŁAsNEJ \Ą/EWNĘTRZNEJ
MOTYWACJI JESZCZE

ZANIM ZAWODNIK
WEJDZIF' NA BIEZNIĘ,

KoRT ALBo MATĘ,
POZWAI-A W PRAKTYCE

oDNosIĆ WIĘKSZE,
SZYBSZE I BARDZIEJ

TRWAŁE EFEKTY.

Najsilniejsze swo-
je korzenie ma
w sporcie Timothy
Gallwey, trener, au-
tor książki ,,Tenis -
Wewnętlzna gta,,
jest w zasadzie
jednym z prekur-
sorów coachingu.
odkrył' co Tesztą
potwierdza współ-
czesna neurofizjo-
logia i diagnostyka
neurologiczna, że
trening wirtual-
rry, uruchomienie

Jaki jest rynek
coachinguw Polsce?

Zbigniew Brzeziński'
prezes ECI w Polsce,

dyrektor generalny Extreme Group:

Rynek coachingu w Polsce zmienia
siq dojrzewa, choć nie tak dytamicz-
nią iakw krąiąch zachodrtich' Wciąż
brak zaufania do tej formy rozwoju
indywidualnego i organizacji, czy WręcZ
,,sĘlu,, zarzqdzanin. Wpfu mą na to
wiele czlvtników zluĘzanych zarówno
z dojrzatościq samego rynkuustug
szkoleniowyĄ jaki- co jest częściowo
konsekwencjq pierwszego - jego postrze-
ganianprzez klientóul

Na szczęście, sytuacja zmienia się
na ląsze Pojawin się nie ĘIko coraz
większe zainteresowanie coachingiem ze
strony menedżerów i bimesu (executive
i coĘorate coaching), ale tnkze ze strony
osób ind,1widuakych (ife co aching).
Wg naszych szacunków, w ciqgu
najbliższych lat z coachingu skorzysta
w Polscp ok, 1mln osóĄ a docelowo
4-4,5 mln.To bardzo duży potencjał.

Od 2008 r obecny iestw Polsce
drugi nĄwiększy ną świecie stąndnrd
- European Coaching Instihtte Rozpo-
częliśmy szkolmie coachów w jęz. an-
gielskim, ale ok. połowy 2009 r' będzie
dostępne także w języku polskim. Nąsz
szkotą -Noble Manhąttnn Coaching
Pokkn - oprócz kompleksowego przy4o.
towanią coachów, daje szereg korzyści,
np. dostęp do coacha-superwizora czy
ogromnej ilości ząsobow wiedzy Noble
Ma nh attan Coachin g 1n aj sta rsze i
szkoły coachingu w Europie) oraz ECI.
Podcząs kursu uczestrtik mą możIiwość
skorzystania z materintów i szkolenia'
Szczegótowe tnformacj e momą zrtąIeźć
ną stronie http //wwunoble-mąnhąt-
tąn.com. Zwimczeniem szkolenia j est
umożliwienie ąkredytacj i przez ECL

Coaching zwiqzanyjest z rozwojem i doskona|eniem umiejętności zawodowych.
Coraz większa i|ość szefów (w szczegó|ności z działów hand|owych) zobowiązana jest do
pracy coachingowej Ze swoimi podwladnymi' Jednocześnie W Wie|u firmach obserwujemy
niekorzystny d|a szefÓw mechanizm, że oni sami nie podlegaja coachingowi i nie dostają
Wystarczającego Wsparcia rozwojowego Wewnatrz firmy. Grupa Szko|eniowa Kontrakt-
OSH oferuje kadrze kierowniczej wszystkich szczebli dwa rodzaje coachingu.

Coaching narzędziowy, daje szefom Wsparcie W rozwiazywaniu bież4cych prob|emóW
i zwiększaniu ich skutecznościdziałaniaw różnych obszarach ro|i przetożonego i coacha'
KuIminacyjny etap coachingu to trening nowych umiejętnoŚci, czyli przygotowanie do
używania nowych Zachowań plprzez korekcyjne doświadczenia.

Coaching rozwojowy koncentruje się na przyszlości podopiecznego, jego Ważnych
wartoŚciach i indywiduaInym rytmie dokonywania zmian' Coach pomaga szefowi
Zrozumieć powiązania między życiem osobistem a sparawami Zawodowymi, c0 może byĆ
p0mocne przy podejmowaniu Ważnych decyzji. Ten rodzaj coachingu jest dla szefa okazją
do nazwania Wtasnych ce|óW W życiu zawodowym i okreŚ|ania etapów, ktÓre by go do
tego celu doprowadzily.
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